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ZARUCNE PODMIENKY

1. ZAKLADNA ZAKONNA ZARUKA

Z&kladna zaruka v dizke 24 mesiacov odo diia odovzdania dverového systému DORSIS (dalej len ,dielo”)
spotrebitelovi (dalej ako ,zékaznik”) sa vztahuje na dielo preukdzateine dodané spolo¢nostou DORSIS s.r.0., so
sidlom K Dilndm 957, Kolin 1V, 280 02 Kolin, 1CO: 02164426 (dalej len ,,DORSIS“). Dverovy systém Dorsis je
tvoreny dverami, zarubfiou (pripadne stavebnym puzdrom, kolajnicou), vrchnym kovanim (klucka, drzadlo,
musla, ichyt), zdvesmi a volitelnym prislusenstvom (napr. samozatvara¢, padaci prah a iné).

2. PRED{ZENA ZMLUVNA ZARUKA

Predizena zaruka v dizke 36 mesiacov za¢ina plynut 1. kalendarny defi po skonéeni zakladnej zaruky. Pri spineni
podmienok podla ¢l. 3 predstavuje celkova dizka predizenej zmluvnej zaruky 60 mesiacov odo dfia odovzdania
diela.

3. PODMIENKY PREDLZENEJ ZMLUVNEJ ZARUKY

a) Dodavka a montaz diela bola vykonana DORSIS.

b) Preberaci protokol bol podpisany zdkaznikom v lehote do 3 dni odo dria, ked DORSIS dielo zdkaznikovi
odovzdal, resp. umoznil zakaznikovi s dielom nakladat.

c) Cena za dielo, tj. za zhotovenie, dodavku a montaZ diela bola zdkaznikom zaplatend v dohodnutej vyske
a termine splatnosti.

d) Dielo je poufivané zakaznikom v silade sdokumentom UDRZBA A POUZIVANIE PROTUKTOV DORSIS
dostupnych na webovych strankach www.dorsis.cz v sekcii Ke stazeni.

e) Dielo je pouzivané v interiéri s predpokladanym poctom otvéracich cyklov do 150.000 za dobu 60 mesiacov.

f) Zékaznik si u DORSIS preukézatelne objednda a uhradi DORSIS cenu za vykonanie servisnej prehliadky diela
(ceny st uvedené v dokumente CENNIK SERVISNYCH PRAC DORSIS, ktory je dostupny na webovych strankach
www.dorsis.cz v sekcii Ke staZeni) do konca zakladnej zdkonnej zarucnej doby a tuto servisnd prehliadku
vykona DORSIS medzi 25-30 kalenddrnym mesiacom odo dria odovzdania diela zdkaznikovi.

4. STRATA PRAV ZAKAZNiKA Z PREDLZENEJ ZMLUVNEJ ZARUKY

a) Vrozpore s¢l. 3 pism. c) zaruénych podmienok - zdkaznik nezaplatil cenu za dielo alebo jeho cast
v dohodnutej vyske a/alebo v dohodnutom termine splatnosti.

b) Zakaznik v rozpore s ¢l. 3 pism. b) zaru¢nych podmienok bez vazneho dévodu neprevzal dielo alebo jeho ¢ast
v dohodnutej lehote, pricom DORSIS dielo dokondil a zdkaznikovi odovzdal, resp. umoiZnil zdkaznikovi
s dielom nakladat.

¢) Vada vznikla neodbornym servisom, udribou, pouZivanim alebo skladovanim v rozpore s dokumentmi
MONTAZNY POSTUP, TECHNICKE PODMINKY DORSIS a UDRZBA A POUZIVANIE PRODUKTOV DORSIS,
dostupnym na webovych strankach www.dorsis.cz v sekcii Ke stazeni.

d) Dielo bolo pouZivané na iné ucely, nez bolo dohodnuté.

e) Zakaznik nema naroky z predizenej zmluvnej zaruky, ak vadu spdsobila vonkajsia udalost, najmé ak bolo dielo
alebo jeho &ast mechanicky poskodenad pri stavebnych précach, vplyvnom pdsobenia okolitych stavebnych
konStrukcii, padom cudzieho telesa, vlamanim, Ziveinou pohromou, neodbornou obsluhou a Gdribou,
pripadne prevedenim dodatolnych Uprav alebo zasahov do konstrukcie kompletu zo strany zdkaznika.

f) Pokial sa jednd o beZné opotrebenie vzhladom na materialy, z ktorych je dielo zhotovené.

g) Na diele nebola vtermine predpisanom DORSIS vykonand povinnd servisnd prehliadka v sudlade
s podmienkami stanovenymi v €l. 3. pism. f} zaru¢nych podmienok.
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